
energie

 Fairness
Transparente Lieferverträge

Die aus energie- und zivilrechtlicher Sicht geprüften Energielieferverträge 
müssen strengen juristischen Kriterien entsprechen.

Qualitätslieferant
Hiermit bestätigt die ISPEX AG, Nürnberger Straße 38, 95448 Bayreuth, dass das Unternehmen

Mustermann GmbH

Musterstraße 123

12345 Musterstadt

mit den auf der Auktionsplattform der ISPEX AG hinterlegten Lieferverträgen  
die folgenden Anforderungen an das Qualitätssiegel „Qualitätslieferant“ vollständig erfüllt.

 Nachhaltigkeit
Bonitätsprüfung in Zusammenarbeit mit Creditreform

Energielieferanten müssen nach den strengen Richtlinien 
von Creditreform e.V. mindestens über eine „gute“ Bonität verfügen.

 Kundenfreundlichkeit 

persönlicher Ansprechpartner ohne Service-Hotline
	 Kunden steht ein persönlicher Ansprechpartner zur Verfügung.

Zertifikat

33 mindestens 14 Tage Zahlungsziel
33 Überweisung ohne Aufpreis als zulässige Zahlungsart
33 maximal 3 Monate Kündigungsfrist
33 Preisgarantie während der Erstlaufzeit 

		  (auf den reinen Energiepreis)

Dr. Stefan Arnold
Vorstandsvorsitzender

ISPEX AGBayreuth, den 21.05.2015

KONTAKT
Fon 0049 (0)921 150 911 110
Fax 0049 (0)921 150 911 115

ISPEX AG
Nürnberger Straße 38
95448 Bayreuth

E-MAil
energie@ispex.de

INTERNET
www.ispex.de

GEPRÜftER
QUALItÄtS-
LIEfERANt

 nachhaLTig
 kundenFreundLich
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Thüringer Energie AG
Schwerborner Straße 30

99087 Erfurt
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